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Live Commerce
da China:
licoese
oportunidades?

Do mercado de trilhées a onda de globalizagao do TikTok: a légica central do live
commerce, os modelos que deram certo e o caminho de aterrissagem na América
Latina.
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T A@EI - PERFIL PESSOAL

"Estrategista de crescimento integral em live commerce -
Operador de comercio eletronico transfronteirico -
Pioneiro em inovacgao de marketing movida por
inteligéncia artificial"

01 Operacao de transmissao ao vivo com GMV acima de RMB 5 bilhoes.

02 Cinco anos incubando uma malha de influenciadores de nivel de dez milhoes de
seguidores, com GMV operado acima de RMB 500 milhoes.

03 Construtor de sistemas de transmissao com pessoa virtual e pessoa digital — prestador
de servico de marca entre os dez maiores do setor.

04 Operador de produtos campedes em bens de consumo rapido, com casos de nivel RMB
1 bilhao, como o papel de cor natural da Qingfeng.

05 Comeércio eletronico transfronteirico préprio, com venda anual acima de RMB 100
milhoes.
06 Consultor técnico de inteligéncia artificial no Instituto de Percepcao Inteligente e

Processamento de Informacao da Universidade de Engenharia e Tecnologia de Xangai.

JME& Shuai Yong - ex-diretor de marketing dos lencos Qingfeng - o "pai" do
papel de cor natural da Qingfeng - profissional sénior de marketing na internet.
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BE/MMSEENE - DADOS DE TRANSMISSAO NO DOUYIN E NO CANAL DE VIDEO

Dados de transmissao do Douyin e do Canal de Video.
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IPTAWH#IEE®RE - SISTEMA INDUSTRIAL DE FORMACAO DE IP

Sistema industrial de formacao de propriedade intelectual.

SUPER IP Perfil com 10 milhées de seguidores em
toda a rede: posicao de topo, dentro dos
0,1% maiores da plataforma.

INCUBACAO POR FISSAQ Uma malha de varias contas verticais
com mais de 100 mil seguidores cada.

ALCANCE DE NIVEL FENOMENO Mais de 15 bilhoes de reproducodes
acumuladas.
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VENDAS DOS ULTIMOS TRINTA DIAS
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TIKTOKEEE&EEN - TREINAMENTO PRATICO DE COMERCIO NO TIKTOK

Treinamento pratico de comeércio no TikTok.
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Do panorama do mercado a pratica de implantacao: seis modulos para
entender o live commerce chinés.
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01 / MARKET OVERVIEW - A{ZHEHizME

Um mercado da ordem de trilhﬁes. O live commerce chinés se tornou o maior

mercado de varejo social do mundo. Em 2025
o valor movimentado ultrapassou RMB 6
trilhoes, e a projecao para 2026 é de
crescimento continuo.

¥6tri+ ¥7,2tn 50%+

Valor movimentado do mercado em Valor projetado do mercado em 2026 Participacao da transmissao da propria
2025 T CERCA DE 20% PREVISTOS loja da marca no total
T 20% NO ANO t EVOLUCAO ESTRUTURAL

US$ 100bi+  US$2 28bi US$ 215, 3 bi

Valor global projetado do TikTok Shop TikTok Shop na América Latina no 1° Tamanho projetado do comércio
em 2026 semestre de 2026 eletrénico latino-americano em 2026
t NO 1° SEMESTRE JA DEU US$ 50,3 BI, +92% t BRASIL MAIS MEXICO + 1,5 VEZ A MEDIA GLOBAL
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01 / MARKET OVERVIEW - ZKES8EB

O arranjo das trés grandes plataformas.

BlERH
Douyin E-commerce

Participacao de mercado firme em
primeiro lugar, com valor movimentado
lider do setor. Movida a conteudo, o
modelo de "comércio por interesse"
puxa o setor: recomendacao
algoritmica, video curto e transmissao
ao vivo num conjunto so.

NS - M#MWEAM - MOVIDA A CONTEUDO
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Plataformas de conteudo e plataformas de

comércio tém vantagens distintas, e formam uma
competicao diferenciada entre si.

02

RF

Kuaishou

Segunda em participacao, com
vantagem clara no mercado do interior.
Modelo de "comércio por confianca":
vinculo forte entre apresentador e

seguidor, e caracteristica de dominio
privado bem marcada.

EF®E= - TiHmiH - MOVIDA A CONFIANCA

TRADUGAO INTEGRAL DO ORIGINAL EM MANDARIM -

TODOS 0S5 NUMEROS SAO DO AUTOR

=R
Taobao Live

Fusao da prateleira digital com a
transmissao ao vivo, base robusta de
cadeia de fornecimento e ecossistema
maduro de marcas e lojistas. O Canal
de Video e o Xiaohongshu vém
reescrevendo o arranjo em siléncio.

WES - SM4EDS - FUSAO COM A PRATELEIRA
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02 / HISTORY - +HE#tE

Dez anos de eVOII.Ian. 01 - 2016- A difusao do 4G fez nascer o ano zero da transmissao ao
2018 vivo. Taobao Live e Douyin entraram em sequéncia, o
Brotoe modelo de transmissao somada a comércio foi validado em
exploracao o s
primeira mao, e os apresentadores de topo comecaram a

Do broto de 2016 ao ecossistema maduro de 2026, o live EHRIM - FAETIDA

despontar.
commerce chinés passou por quatro grandes fases de
desenvolvimento. 02 - 2019- A pandemia catalisou o consumo on-line,
2020 superapresentadores como Viya e Li Jiagi despontaram, o

Crescimento  \;510r movimentado passou de um trilhdo e chegou a era da

10anos 4fases 14X+ eXplosivo .\ micso de todos.

DE TRAJETORIA DE EVOLUCAO DECISIVA DE CRESCIMENTO NO . .
VALOR 03 - 2021- A regulacao apertou, o arranjo dos superapresentadores
2023 mudou, a transmissao propria das marcas cresceu, a
5900“5"“?30 participacdo da transmissao de loja subiu rapido, e o setor
o) . . y . g
. migrou do impulso de trafego para a operacao fina.
ecossistema g P gop P ¢
THER - AJUSTE
04 - 2024- A inteligéncia artificial passou a habilitar em profundidade, o
2026 impulso de marca substituiu o de trafego, o TikTok Shop se
Maturidade expandiu até a América Latina, e o setor entrou huma nova
inteligente

FLTLE fase de inteligéncia industrial.

MATURIDADE
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®3 / CORE MECHANICS - AWKip&E#H

A reconstrucao de pessoa,
mercadoria e lugar.

O live commerce redefiniu os trés elementos do varejo,
criando uma experiéncia de consumo e uma eficiéncia de
conversao inteiramente novas.

- 081

A EHBENEE ,
Pessoa: o apresentadoreo
canal

Da celebridade de topo ao criador de
bolso e a transmissao da propria loja: a
personalizacao do apresentador
constroi confiancga, a interacao em
tempo real encurta o caminho da
decisao, e a economia de fas vira
poder de compra.

- 03

17 IniezVEf#E

Lugar: a salaimersiva

Da transmissao simples de celular ao
estudio profissional, com luz, cenario e
som melhorados em todas as frentes.
A transmissao na origem da producao
e ao ar livre amplia sem parar a
fronteira do cenario.
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- 82

5. fRRSEMLE
Mercadoria: selecao e custo-
beneficio

Selecao extrema, ancoragem de preco
e escassez por tempo limitado. O item
de trafego traz gente nova, o de
margem monetiza e o de brinde ativa:
uma estratégia completa de
composicao de sortimento.

- 04

Bi%: BEREDXR
Algoritmo: distribuicao precisa
O algoritmo de recomendacao faz o
casamento preciso entre pessoa e
mercadoria. A cadeia completa é video
curto para atrair, transmissao para
converter e dominio privado para a
recompra, com otimizacao iterativa
guiada por dados.

12 / 18



®3 / CORE MECHANICS - £ HHEHEE A

A mecanica classica da sala de transmissao. Metodologia madura, com cada

passo validado pelo mercado.

F17EE A - Os 5 minutos de ouro da
abertura

1% $87E - Preco em camadas sucessivas
5 %1217 - Escala ciclica de produto

1B EFE(Y, - Escassez e efeito manada

i HEEE

BrhEE1F - Interacao de alta frequéncia

Ja na abertura, anuncie o maior brinde do dia, o destaque do lancamento e o ritmo dos
sorteios. O "anzol" segura o trafego e puxa depressa o peso da sala no algoritmo.

Primeiro o preco de mercado, depois o de grande promoc¢ao, depois os brindes somados,
e por fim o preco exclusivo da sala. O contraste amplia a percepc¢ao de vantagem e
dispara o impulso de compra.

Iltem de trafego, item de giro e item de margem em ciclo. Uma oferta-relampago a cada
30 minutos reativa a permanéncia, e a mistura de preco alto e baixo atende aquisicao e
monetizacao ao mesmo tempo.

A contagem regressiva "3, 2, 1, o link esta no ar", o estoque atualizado ao vivo e 0
anuncio de "XX unidades ja vendidas" empurram o pedido imediato pela urgéncia e pela
psicologia de manada.

Sorteio por senha nos comentarios, pedido gratis por captura de tela e brinde liberado ao
bater a meta de curtidas. Os mecanismos mantém a interacao alta e alavancam mais
trafego do algoritmo.
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TEGRAL

04 / TIKTOK COMMERCE

TikTok Shop:
aonda de globalizacao.

Do Douyin chinés ao TikTok global, o modelo de live commerce esta
sendo replicado depressa. Para 2026, o valor global projetado
ultrapassa US$ 100 bilhoes.

012  Crescimento explosivo
De US$ 4,4 bi em 2022 para 16,3 bi em 2023, 33,2 biem 2024,

64,3 bi em 2025 e mais de 100 bi projetados para 2026: mais de
22 vezes em cinco anos.

02 A Américalatinacomo novo motor
México em fevereiro de 2025, Brasil em maio de 2025. No

primeiro semestre de 2026 a regiao somou US$ 2,28 bi, com o
crescimento mais rapido do mundo.

03  Oconteudo é a prateleira
Video curto para plantar o desejo, transmissao para colhé-lo e o

shopping para a recompra: o comeércio integral por interesse
redefine a compra por descoberta.

DO ORIGINAL EM MANDARIM - TODOS 0S NUMEROS SAO DO AUTOR
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04 / TIKTOK COMMERCE - ZIR¥ SkKARE

Omapada
expansao global.

O Sudeste Asiatico € o motor de crescimento atual, o mercado americano
cresce rapido, e a America Latina € o proximo polo de explosao.

NORTH AMERICA LATIN AMERICA SOUTHEAST ASIA

1t3E - América do Norte }ii3E - Américalatina g\l - Sudeste Asiatico

Mercado maduro e de alto valor Polo de crescimento explosivo Motor central




05 / LATIN AMERICA OPPORTUNITY

O mercado latino-americano de comeércio
eletronico em ascensao rapida.

B

Como um dos mercados que mais crescem no mundo, a América Latina esta
na véspera da explosao do live commerce.

01 Tamanho do mercado
Projecao de US$ 215,3 bi em 2026, crescendo cerca de 1,5 vez a

média global. O comércio eletrdnico brasileiro somou cerca de R$ 180
bilhoes em 2025, com alta de 22%, e o México cresceu 28%.

02 Basede usuarios
O Brasil tem mais de 200 milhoes de habitantes e mais de 100 milhoes

de usuarios de TikTok, a quarta maior base do mundo. Geracao Z e
millennials somam 60% do consumo on-line.

03 A entradado TikTok
México em fevereiro de 2025 e Brasil em maio de 2025. Em cinco meses

o valor movimentado brasileiro se multiplicou por 26. Para 2026, a
projecao é de R$ 20 bilhdes no ano, cerca de US$ 4 bi.

LAMINA 16 DE 18 - 05 / LATIN AMERICA OPPORTUNITY - ji=E@miztRi#WEE - TRADUCAO INTEGRAL DO ORIGINAL EM MANDARIM
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05 / LATIN AMERICA OPPORTUNITY - #HlBSH&H=

oportunidade [&] desaﬁo andam juntos, A experiéncia chinesa serve de referéncia para a América

Latina, mas a adaptacao local é a chave do sucesso.

Difﬁs.éo ™ 1%4& - Oportunidade de mercado 1848 - Potencial, vale acompanhar 15R3HkEL - Desafio a resolver
Base de Populacao jovem em alta proporcao e Mais de 100 milhdes de usuarios de Desigualdade de renda limita o ticket
usuarios penetracao rapida das redes sociais TikTok no Brasil médio
Sistema de Inovagao ativa em pagamento instantaneo, O Pix alcanca 80% da populagao Pagamento transfronteirico e
pagamento como o Pix brasileira oscilacao cambial
Ecossistema Comunidade local de criadores ativa A renda dos criadores latino-americanos Escassez de gente qualificada em
de criadores no TikTok cresce rapido operacao de transmissao
Cadeia de Vantagem do fornecimento direto da cadeia O comeércio transfronteirico entre China e Falta construir selegcao de produto e
fornecimento chinesa Ameérica Latina esquenta controle de qualidade

LAMINA 17 DE 18 - 05 / LATIN AMERICA OPPORTUNITY - #li5#A&H7 - TRADUCAO INTEGRAL DO ORIGINAL EM MANDARIM - TODOS 0S NUMEROS SAO DO AUTOR 17 / 18



CLOSING - KEY TAKEAWAY

Olivecommerceéa

06 / INSIGHTS - ACTIONABLE INSIGHTS - 03 STEPS

o . 01 Entre rapido, comec¢ando por um teste no Brasil ou ho México
Infraestrutura de varejo da Aproveite a janela de bénus da operacao latino-americana do
y e P TikTok Shop, monte uma equipe pequena de transmissao, comece
prOXIma geragaOo por uma ou duas categorias e valide o encaixe entre produto e
mercado.
Pela experiéncia chinesa, o live commerce nao € um . ]
complemento de canal: é uma reconstrucao sistémica 02  Construaumarede local de parceria com criadores
. . . ] Estabeleca parceria com criadores latino-americanos, forme uma
de pessoa, mercadoria e lugar. A America Latina esta malha de apresentadores nativos e construa a confianga do
no ponto de partida dessa transformacao. consumidor na lingua e na cultura do lugar.
03 Estruture a cadeia de fornecimento e o pés-venda
Garanta primeiro a qualidade da selecao e o prazo de entrega,
monte um sistema local de pds-venda e faca a reputacao puxar o
crescimento da recompra no longo prazo.
— Pegue a onda do live commerce e abra um novo capitulo no LIVE COMMERCE CHINA REPORT - 2026

mercado latino-americano.



