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Visita ao Life Hub @ Bund Central e ao Museu da Literatura de Xangai - Setembro de 2026

Fotografia original da missdo brasileira 02 / 115



LIFE HUB @ BUND CENTRAL

Um percurso em cinco partes

01 Henry Cheng e o Chongbang Trajetoria, escolhas e o empreendimento visitado.
02 O modelo de gestao A estratégia organizada em uma folha A4.

03 A transformacao do negocio Experiéncia presencial, adaptacao e canais digitais.
04 O contexto chinés Consumo, capital, tecnologia e pessoas.

05 Aplicacoes para a gestao Aprendizados e limites para outros negocios.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 03 / 115



FAST
FORWARD
XPERIENCE

01

As escolhas
de Henry Cheng

Trajetoria, territorio e capital por tras do
Chongbang

04 / 115
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TRAJETORIA

Quem e Henry Cheng

Cofundador e presidente executivo do Chongbang
Group.

1992
Chega a Xangai pela Shui On.

2003
Funda o Chongbang.

Na palestra
Apresenta nove empreendimentos em Xangai e arredores.

Henry Cheng durante a palestra a missao brasileira.

Henry Cheng - 8% 7% - Chongbang Group

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - SCMP, perfil de 2018 - Entrevista de Cheng, 2023 - Fotografias da missdo, set. 2026 05 / 115



TRAJETORIA

Uma trajetoria guiada pelo crescimento

Hong Kong Transicao 1992-2003

Servico publico Hotelaria e gastronomia Shui On

Inicio de carreira em uma economia Experiéncia em atividades distintas Atuacao executiva em projetos como

em expansao. antes de ir para a China continental. Shui On Plaza, Xintiandi e Rui Hong
Xin Cheng.

Cheng associa suas transicoes a novas oportunidades de crescimento. Etapas apresentadas sem escala temporal.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - SCMP, perfil de 2018 - Entrevista de Cheng, 2023 - Fotografias da missdo, set. 2026 06 / 115



TRAJETORIA DE CHENG - PERIODO SHUI ON

Huangpu - Xangai

Shanghai
Xintiandi

Patrimonio e novos usos no centro
da cidade.

Cheng participou do desenvolvimento
como executivo da Shui On, antes de
fundar a Chongbang.

Shui On Land - Ivanhoé Cambridge / APG, 2015

Imagem: Shui On Land
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IDENTIDADE DA EMPRESA

O significado de Chongbang

1) Altura e respeito Pais ou hacao

)
) p—v e A empresa também associa o O territorio e a comunidade como

/ l\ ideograma a ideia de embelezar. referéncia para os projetos.

Missao declarada: embelezar o pais com padroes elevados e respeito.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 08 / 115



PORTFOLIO DOCUMENTADO - XANGAI

Os projetos do Chongbang

o1 Life Hub @ Daning AT EF
o2 Life Hub @ Jingiao & ERR
03  Sinan Mansions ERIAE
, o« Life Hub @ Anting - Fase 1 s
empreendlmentos
em Xangali »s  Life Hub @ Upbund R
o« Life Hub @ Anting - Fase 2 BEE TN
o7  Life Hub @ Bund Central 5885 - Projeto visitado

A contagem de nove empreendimentos considera as duas fases de Anting separadamente.

Perfil de Henry Cheng - ANREV China Conference, 2024 09 / 115



PORTFOLIO DOCUMENTADO - OUTRAS CIDADES

Alem de Xangai

+ 0 2 » Life Hub @ Kunshan

21 1% - Kunshan / Suzhou

empreendimentos _
no entorno regional » Life Hub @ Hangzhou

R2Z - Hangzhou

Nove empreendimentos no perfil institucional. A lista registra a trajetoria do grupo, sem afirmar propriedade integral atual.

Perfil de Henry Cheng - ANREV China Conference, 2024 10 / 115



PROJETOS DO CHONGBANG

Xangai

Life Hub
@ Daning

Uma experiéncia organizada
como rua.

Pracas e percursos conectam comercio,
trabalho e hotelaria.

Imagem: Atelier Capital Partners

Atelier Capital Partners - Estudo de caso ULI 11 / 115



PROJETOS DO CHONGBANG

Pudong - Xangai

Life Hub
@ Jinqgiao

Comeércio e servigos proximos da vida
cotidiana.

O complexo combina edificios comerciais de
menor altura e escritorios.

Imagem: Atelier Capital Partners

Keppel Land - Atelier Capital Partners 12 / 115



PROJETOS DO CHONGBANG

Huangpu - Xangai

Sinan
Mansions

Patrimonio em uso.

Casas historicas, hospitalidade e
atividades comerciais compoem o
conjunto.

Imagem: WAA+

WAA+ - Perfil Chongbang / ANREV 13 / 115



PROJETOS DO CHONGBANG

Jiading - Xangai

Life Hub
@ Anting

Outro territorio. Outro
empreendimento.

=

i
'_'—r
m:
—_—
i A
-
[
Ll

wag, W

As fases 1e 2 ficam em Anting. A
fotografia mostra a segunda fase.
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Imagem: AICO / CREDAWARD

Governo de Jiading - AICO / CREDAWARD 14 / 115



PROJETOS DO CHONGBANG

Hongkou - Xangai

Life Hub
@ Upbund

Um segundo projeto do grupo em
Hongkou.

Upbund e Bund Central sao empreendimentos
distintos, embora estejam no mesmo distrito.

Imagem: Atelier Capital Partners

Atelier Capital Partners - Perfil Chongbang / ANREV 15 / 115



PROJETOS DO CHONGBANG

Hangzhou

LifeHub
@ Hangzhou

O portfolio também chega a Hangzhou.

Conhecido como Yu Zhi Cheng (R 2Z21#k), o
empreendimento reune diferentes atividades urbanas.

Chongbang -« Zhejiang Online 16 / 115



MODELO DE NEGOCIO

Capital para um projeto.
Uma escolha de longo prazo.

Desenvolver e vender Desenvolver e operar

Recuperar o capital Participar do resultado

Era a alternativa residencial considerada No comercial, Cheng via mais espaco para
em 2003. transformar a experiéncia pela gestao.

A decisao abriu espaco para a operacao influenciar o valor do empreendimento.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - Urban Land Institute, estudos de caso - CCFA e Lianshang 17 / 115



PRIMEIRO PROJETO - ABERTO EM 2006

Daning: um complexo organizado como rua

11

2km S

de calcadao interno edificios pracas ao ar livre
Conexoes entre os diferentes usos do Varejo, escritorios e hotel no mesmo Espacos de circulacao e
empreendimento. conjunto. permanéncia.

Daning - 250 mil m? construidos - Projeto estudado pelo Urban Land Institute.

Urban Land Institute, estudos de caso - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 18 / 115



DANING - DECISAO DE OPERACAO

Propriedade concentrada.
Mais espaco para ajustar a oferta.

Decisao Efeito

100% do varejo retido Possibilidade de ajustar a
O grupo manteve a propriedade das lojas, Oferta

em vez de vender as unidades

A gestao pode rever a combinacao de lojas
e servicos sem depender de multiplos
proprietarios.

separadamente.

Decisao documentada no estudo historico do ULI; os indicadores do caso estao no roteiro de apoio.

Urban Land Institute, estudos de caso - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 19 / 115



CAPITAL

Socios com horizontes de investimento longos

GIC APG lvanhoé Cambridge

Singapura Paises Baixos Canada

Fundo soberano, acionista antes da Gestora de recursos previdenciarios. Plataforma imobiliaria ligada ao fundo
rodada de 2015. de pensao de Quebec.

APG e lvanhoé Cambridge lideraram uma captacao de cerca de US$ 920 milhdes em 2015.

Ivanhoé Cambridge e APG, jun. 2015 - Chongbang Group - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 20 / 115



LOCALIZACAO

Ler o territorio para reconhecer oportunidades

1992 2003 Depois

Luwan Zhabei Hongkou
Concentracao de capital e Logistica e potencial de Historia, literatura e oferta cultural.
desenvolvimento urbano. transformacao do distrito.

Leitura retrospectiva de Cheng. Luwan e Zhabei foram incorporados a outros distritos. Etapas apresentadas sem escala temporal.

Entrevista de Cheng, 2023 - Governo de Hongkou - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 21 / 115



A BUSSOLA PESSOAL DE CHENG

Uma bussola para o proximo passo

Onde a oportunidade esta se O que faz sentido construir? Que capacidades ajudam a
formando? realizar a proposta?
Growth / Crescimento Passion / paixao SKills / Habilidades

Crescimento, paixao e habilidades entram juntos na decisao.

LEITURA EN ETAPAS 414 Um método pessoal que Cheng também leva as decisoes de negocio.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 22 / 115



0O PROJETO VISITADO PELA NOSSA COMITIVA

Hongkou - Xangai

LifeHub
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Aqui aconteceu a nossa visita.

e B

Bund Central reune a nova estrutura e o conjunto
historico The INLET. Anting fica em Jiading e aparece
como outro exemplo do portfolio.

Imagem: DP Architects / Golden Pin Design Award

. - | 11'.:;( f’

Governo de Hongkou - Chongbang - Golden Pin Design Award 23 / 115



O EMPREENDIMENTO VISITADO

O investimento no terreno do Bund Central

»
¥ 7'1 bl Um quarteirao de 4,6 hectares na Rua

Sichuan Norte, em Hongkou.
preco do terreno adquirido em julho de

2018

O valor corresponde ao terreno, adquirido em julho de 2018.

Governo de Hongkou - Mingtiandi - RESET 24 / 115



BUND CENTRAL - CONDICOES DO TERRENO

As condicoes ja previam um projeto de longo prazo

194.800

20anos 1 mim?

de retencao obrigatoria de museu previsto m? de area acima do solo
Para 100% da area comercial e de Entrega ao distrito, segundo a Area computavel prevista, com
escritorios. cobertura do edital. gabarito de 180 metros.

As condicoes do terreno ja definiam compromissos de uso e de permanéncia do capital.

Governo de Hongkou - Mingtiandi - RESET 25 / 115



BUND CENTRAL - THE INLET / $#8F%

O patrimonio historico integra
a experiéncia

The INLET é o conjunto de vielas e casas historicas
integrado ao Bund Central.

2021

Abertura da ala historica, com oito vielas e cerca de
sessenta casas shikumen.

2025
Inicio da operacao do novo centro comercial.

The INLET identifica a parte historica do complexo visitado.

Governo de Hongkou - Fotografias da missao, set. 2026 - RESET

Viela restaurada e torre de escritorios, na visita da missao.

26 [/ 115



LIFE HUB @ BUND CENTRAL

O museu como parte do
destino

O Museu da Literatura de Xangai acrescenta uma
razao cultural para a visita.

27 de agosto de 2026
Abertura ao publico, pouco antes da visita da missao.

Pouco mais de 12 mil m?
Area divulgada para o museu aberto.

Operacao cultural

Conteudo sob responsabilidade da associacao de escritores
da cidade.

Registro da missao brasileira no Museu da Literatura de Xangai.

Governo de Hongkou - Fotografias da missao, set. 2026

- !
e

Interior do Museu da Literatura de Xangai.

27 / 115



LIFE HUB @ BUND CENTRAL

A cultura ganha formas de
participacao

A missao encontrou diferentes maneiras de
apresentar a historia da cidade.

Cenografia
Reldogio monumental e referéncias a paisagem de Xangai.

Imersao digital
Projecoes da cidade em trés paredes.

Acervo e leitura
Obras literarias, manuscritos e edicoes historicas. =

Relégio cenografico inspirado no Edificio da Alfandega.

Registro da missao brasileira no Museu da Literatura de Xangai.

Governo de Hongkou - Fotografias da missido, set. 2026 28 / 115



POSICIONAMENTO DO BUND CENTRAL

Mais razoes para estar presente

No Bund Central, a proposta comeca pela experiéncia.

01 02 03

Entretenimento Cultura Turismo

Sequéncia dos documentos do distrito. Na palestra, Cheng também destaca a alimentacao.

Governo de Hongkou - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 : CREIS e Winshang

04

Comercio

29 / 115



IMPLICACOES DE GESTAO

A experiéncia precisa se traduzir em operacao

Oferta Gestao Avaliacao

Atividades complementares Contratos e equipes Mais de um indicador

A combinacao de servicos precisa Parcerias, competéncias e rotinas Vendas, frequéncia, permanéncia e

fazer sentido para quem visita. devem acompanhar a proposta. participacao ajudam a avaliar o
conjunto.

A contribuicao de uma atividade também aparece no uso do espaco e na relacao com o publico.

Leitura de gestdo a partir do caso - Governo de Hongkou - Palestra de Henxry Cheng, set. 2026 - CREIS e Winshang 30 / 115



02

- 0 ECOSSISTEMA DO CHONGBANG

O modelo de gestao em uma folha

10 campos de atuacao

Fortalecer

01

o2

03

04

pé

07

o8

09

10

Varejo
Alimentacao
Entretenimento
Bem-estar
Educagao
Turismo
Cultura
Tecnologia
Ecologia

Meio ambiente

Liderar

01

EESG

Economia e
sustentabilidade

Construir
INNOSOCIAL

4 direcoes de futuro

02 03 04
Vida digital Fisico e virtual Tradicoes
Digital facil de usar Interacao entre os dois relevantes

Renovar o que
permanece

0 NUCLEO DO TRABALHO

Comercializacao

e operacao

Planejar e executar

4 marcas proprias

CASA LOHAS KIDERGARTEN GIFTOPIA

Reconstituicao em portugués do quadro de Cheng. As posicoes seguem o original; a composicao foi adaptada para os slides.

Quadro fotografado na palestra + transcricdo de Henry Cheng,

s5e

L.

2026

Pressoes e obstaculos
Mitigar

Do setor

Concorréncia acirrada
Custos crescentes
Escassez de marcas
Falta de talentos

Desalinhamento do capital

Do contexto global
Tensdes geopoliticas
Antiglobalizacao
Desigualdade de renda

Mudanca climatica

Envelhecimento da populacao

31 1 1315



COMO LER O MODELO - CENTRO

No centro, a execucao

Comercializacao e operacao conectam as escolhas
estratégicas ao dia a dia.

Liderar

: z
9 Planejar =
S e executar 2 .
g Planejar
Organizar atividades, parceiros e recursos.
Construir
Executar
LEITURA DO MODELO 01 / 05

Colocar a proposta em pratica e acompanhar sua resposta.

Cheng reuniu cerca de trinta anos de reflexdoes nessa folha durante o confinamento de Xangai, em 2022.

Henry Cheng - Transcrigdo da palestra e quadro original, set. 2026 32 / 115



COMO LER O MODELO - A ESQUERDA

Fortalecer a combinacao de atividades

Dez campos ampliam as razoes para o publico participar.

Liderar
o1 Varejo o2 Alimentacao
. 03 Entretenimento o« Bem-estar
8 =
% Planejar =
£ @ executar S s Educacao o6 TUriISMO
L
o7 Cultura s Techologia
Construir 09 Ecologia 10 Meio ambiente
LEITURA DO MODELO 02 / 05

O peso de cada atividade varia entre empreendimentos e ao longo do tempo.

Henxy Cheng - Transcric¢do da palestra e quadro original, set. 2026 33 / 115



COMO LER O MODELO - A DIREITA - AMBIENTE SETORIAL

Mitigar as pressoes da operacao

Concorréncia Uma oferta ampla disputa a atencao do publico.
Liderar
Custos As margens exigem revisao constante.
. Marcas Renovar a oferta pede novos parceiros.
% Planejar
5 & executar Talentos A proposta exige outras competéncias.
Capital O prazo do investidor pode divergir do prazo do ativo.
Construir
LEITURA DO MODELO 03 / 05

Cinco pressoOes destacadas por Cheng, entre outros desafios possiveis.

Henry Cheng - Transcrigdo da palestra e quadro original, set. 2026 34 / 115



COMO LER O MODELO - A DIREITA - AMBIENTE GLOBAL

Mitigar os efeitos do contexto

Fortalecer

LEITURA DO MODELO

Liderar

Planejar
e executar

Construir

03 / 05

Geopolitica
Antiglobalizacao
Desigualdade
Clima

Envelhecimento

Relacoes entre paises e investidores.

Mudancas em cadeias e mercados.
Diferencas de renda e acesso.
Adaptacao a condicoes ambientais.

Novos habitos e necessidades.

Sao forcas externas que entram na leitura do negocio; a empresa precisa responder a seus efeitos.

Henxy Cheng -

Transcricdo da palestra e quadro original,

set. 2026

35 / 115



UMA TENSAO CENTRAL DO MODELO

- y
Oativoe m
T do ati
de Iongo prazo Coe;;z:)l' p:b‘l':i‘c:,,:madurecera proposta e

renovar a operacao.

02

Tempo do capital

Conciliar retorno, compromissos e
possibilidade de saida.

Alinhar os prazos faz parte da estrutura do investimento.

Henry Cheng - Transcricdo da palestra e quadro original, set. 2026 36 / 115



COMO LER O MODELO - NA BASE

Construir propostas proprias

As marcas proprias acrescentam experiéncias que o grupo
pode desenvolver e renovar.

INNOSOCIAL CASALOHAS
KIDERGARTEN GIFTOPIA

Quatro marcas aparecem na folha. Na palestra, Cheng diz que o conjunto ja € maior.

Henry Cheng - Transcricdo da palestra e quadro original, set. 2026 37 / 115



COMO LER O MODELO - NO TOPO

Liderar com quatro direcoes de futuro

01 Economia e sustentabilidade

o2 Digital facil de usar

% anejar §
£ ezlxec:l{:tar Sl N .. .
g ) o3 Interacgao fisico-virtual
o oa Tradicoes relevantes
LEITURA DO MODELO 05 / 05

Origem: Anting, fase 2, em Jiading (2018). Depois, as direcoes foram reunidas no modelo do grupo.

Henry Cheng - Transcricdo da palestra e quadro original, set. 2026

38 / 115



LIDERAR - DIRECAO 01 - EESG

A viabilidade economica entra ha equacao

Economia Meio ambiente Sociedade Governanga

Na formulacao de Cheng, a economia se soma ao ESG.

LEITURA. EN ETAPAS 5/ 9 O quadro apresenta dimensoes de decisao, sem atribuir pesos ou indicadores especificos a cada uma.

Henry Cheng - Transcricdo da palestra e quadro original, set. 2026 39 / 115



LIDERAR - DIRECAO 02 - VIDA DIGITAL

O digital precisa ser facil de usar

A tecnologia faz parte do cotidiano quando
ajuda o publico a realizar o que precisa.

Vida digital

o1 Escolher

Escolher Acessar Participar
o2 Acessar Encontrar uma atividade. Usar o servico com Conectar a descoberta a
facilidade. experiencia.

o3 Participar

Esquema didatico a partir da fala. Para Cheng, a facilidade de uso é a parte decisiva dessa direcao.

Henry Cheng - Transcricdo da palestra e quadro original, set. 2026 40 / 115



LIDERAR - DIRECAO 03 - FISICO E VIRTUAL

O virtualamplia as
possibilidades do espaco

Recursos digitais podem acrescentar conteudo e
interacao a uma estrutura fisica existente.

Na formulacao de Cheng

Explorar recursos virtuais diante dos limites dos recursos
fisicos.

Na visita

Projecoes imersivas apresentam outras camadas da historia
de Xangai.

A fotografia ilustra uma possibilidade de integracao observada durante a visita.

Henry Cheng - Transcricdo da palestra e quadro original, set. 2026 - Fotografias da missdo

Ambiente imersivo registrado pela comitiva.

41 / 115



LIDERAR - DIRECAO 04 - CONTINUIDADE CULTURAL

Renovar tradicoes que
continuam relevantes

Referéncias reconhecidas pelo publico oferecem
conteudo para novas experiéncias.

Na fala de Cheng

Praticas que atravessam geracoes podem sequir relevantes.

Na programacao
Alimentacao, costumes e datas culturais ajudam a criar
novos motivos de participacao.

Tradicoes duradouras oferecem repertorio para novas formas de participacao.

Henxy Cheng - Transcricao da palestra e quadro original, set. 2026 - Fotografias da missao

f

.

A

Cultura e literatura no percurso da missao.

42 / 115



UM EXEMPLO - O0S TERMOS SOLARES CHINESES

O ano oferece um ritmo de programacao

~ » Referéncias sazonais conectam alimentacao,
vestuario e costumes.

- - Cultura Um repertorio familiar.
— —
termos solares Programacao Temas que se renovam.
”~ N
/ \ Participacao Motivos para voltar.
/ \
N

Os 24 termos acompanham o movimento anual do Sol, em intervalos de aproximadamente quinze dias.

Henry Cheng - Transcricdo da palestra e quadro original, set. 2026 - UNESCO 43 / 115



O MODELO EM MOVIMENTO

A direcao permanece.
A composicao se ajusta.

maas “  Continuidade
As direcoes e a logica do negocio.
5
E Planejar §
1—2 e executar € -
- > Adaptacao
A combinacao de atividades, marcas, parceiros e
Construir Pess0oas.

Cheng evita fixar proporcoes: a resposta muda com o projeto, o publico e o momento de mercado.

Henry Cheng - Transcricdo da palestra e quadro original, set. 2026 44 [/ 115
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A LEITURA DE CHENG

O que faz o publico
querer estar presente?

Encontros, cultura, servicos e lazer ampliam a funcao dos espacos fisicos.

Na leitura de Cheng, a conveniéncia digital muda parte das compras e pede uma revisao da proposta presencial.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 46 / 115



0 PROGNOSTICO DE CHENG

Trées trajetorias na leitura de Cheng

Maior pressao Maior escala Posicao intermediaria

Risco de saida Consolidacao Adaptacao

Ativos com limitacoes de localizacao, Grupos com marcas, dados e poder Cheng situa o Chongbang entre os
diferenciacao ou capacidade de de negociacao podem ampliar sua negocios que precisam rever a
investimento. presenca. proposta.

Hipotese para o mercado chinés. Os “trés tercos” da palestra nao sao uma medicao estatistica.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - CREIS e Winshang 47 / 115



DADOS REUNIDOS NO MATERIAL ORIGINAL

A expansao desacelera e parte do estoque se renova

337 26% 10,5%

novos shoppings em 2025 das aberturas no 1° semestre de vacancia no 1° semestre

Menor numero de aberturas em onze de 2026 de 2025
anos no levantamento citado. Projetos de reforma de Media nacional reportada no acervo.
empreendimentos existentes.

Recortes e periodos distintos, reunidos no acervo original. Nao sustentam uma previsao de fechamento de um terco do mercado.

CREIS e Winshang - CCFA e Lianshang - JLL e CBRE - Relatorios de operadoras 48 / 115



RANKING CHINES CITADO NO ACERVO

A escala esta concentrada no topo

O conjunto soma 165 milhdes de m?,
quase metade da area das cem
maiores.

1.529

shoppings has dez maiores operadoras

Concentracao de escala ajuda a explicar o contexto competitivo citado na palestra.

CREIS e Winshang - CCFA e Lianshang - JLL e CBRE - Relatérios de operadoras 49 / 115



COMPARACAO INTERNACIONAL

Mercados maduros tem estruturas diferentes

Japao 3.013 centros comerciais ao fim de 2025. O estoque, sozinho, nao informa
gquantos grupos controlam o mercado.

Coreia do Sul Trés grupos concentram 89% das lojas de departamento. O recorte €
diferente de shopping center.

Singapura e Canada Mais de um grupo relevante atua em cada mercado.

Os recortes variam por pais e formato; nao estabelecem uma regra universal de dois ou trés operadores.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - JCSC e fontes setoriais - CCFA e Lianshang 50 / 115



UMA METAFORA USADA NA PALESTRA

Usar a operacao atual
para construir a proxima

01 02 03

Operacao atual Recursos para testar Nova configuracao

A operacao existente pode financiar os testes, o aprendizado e as novas capacidades.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 51 / 115



0O EXEMPLO DO CARANGUEJO

Experimentar tambéem e
uma resposta a dificuldade

Ao lembrar o proverbio sobre a primeira pessoa que comeu um caranguejo,
Cheng associa inovacao a necessidade de buscar alternativas.

Parafrase da palestra. O processo exige ajustes e nao segue uma linha reta.

52 / 115



LIFE HUB @ BUND CENTRAL

O primeiro ajuste ja estavaem
curso

Durante a visita, Cheng explicou a primeira troca de
lojistas do novo empreendimento.

Aprendizado

A resposta do publico e o desempenho das atividades
orientam revisoes.

Flexibilidade

A propriedade concentrada ajuda o grupo a reorganizar a
oferta.

Atrio do Life Hub @ Bund Central.

Mudam os parceiros e a composicao da oferta, preservando a orientacao do projeto.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - Fotografias da missdo, set. 2026 53 / 115



EFICIENCIA E NOVAS ALTERNATIVAS

O limite da reducao de custos

O relato A questao seguinte

Anos de revisao da Como mudar a forma de
estrutura entregar

Cheng descreveu reducoes de despesas e Ao perceber limites nessa estratégia,

de equipe para preservar a operacao. passou a explorar alternativas digitais com

O0S MesSMmaos parceiros.

A revisao de custos tem limites; Cheng passa a discutir outras formas de entregar a experiéncia.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - CNNIC, relatério de jan. 2025 - iiMedia Reseaxch 54 / 115



HIPOTESE E EVIDENCIA

Do audiovisual ao hegocio:

uma hipotese a testar

Exemplo citado Aplicacao ao negocio

Producao audiovisual A economia precisa ser
virtual demonstrada

Cheng fala em custo e prazo proximos de O exemplo nao mede o custo de operar um
5% dos convencionais. centro comercial virtual.

Estimativa relatada pelo palestrante, sem demonstracao independente no material.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - CNNIC, relatério de jan. 2025 . iiMedia Research 55 / 115



COMERCIO DIGITAL NA CHINA

A venda ao vivo oferece uma referencia concreta

®
597 ml Dado do relatorio do CNNIC publicado

,. . L em janeiro de 2025, citado no acervo.
de usuarios de comercio por transmissao
ao vivo

O canal mostra uma forma de conectar conteudo, demonstracao de produto e compra. Isso nao comprova a viabilidade de reproduzir um shopping
em um ambiente virtual.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - CNNIC, relatdério de jan. 2025 . iiMedia Research 56 / 115
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O contexto
chinés

Consumo, capital, tecnologia e as escolhas de quem opera

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - Departamento Nacional de Estatistica da China 57 / 115



A INTERPRETACAO DO PALESTRANTE

O ciclo economico descrito por Cheng

Lucro —»  Investimento —» Emprego

A
Menor consumo pode reduzir
resultados e investimentos, com
efeitos sobre emprego e renda.
Consumo b Renda <+

Cheng defende uma resposta de politica publica para estimular a demanda. O esquema resume sua interpretacao, nao uma estimativa causal.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - Departamento Nacional de Estatistica da China 58 / 115



INDICADORES CITADOS NO ACERVO

PIB e varejo avancam em ritmos diferentes

+5,0% +12%

PIB da China Vendas do varejo
Ano de 2025 Janeiro a julho de 2026

Os periodos e as medidas sao diferentes: PIB em termos reais e vendas nominais de varejo. A comparacao contextualiza a palestra, sem medir
diretamente a diferenca de volume consumido.

Departamento Nacional de Estatistica da China - Palestra de Henxy Cheng, set. 2026 59 / 115



ALOCACAO DE CAPITAL - JANEIRO A JULHO DE 2026

A expansao tecnhologica contrasta com o investimento

-6,7% +81.8%

Investimento em ativos fixos Equipamentos de empresas de

Variacao acumulada citada no material Internet

Variacao citada para esse segmento

Cheng questionou a distribuicao dos beneficios desse investimento. O acervo nao comprova sua estimativa sobre a parcela da populacao beneficiada
nem a previsao de crise.

Departamento Nacional de Estatistica da China - Palestra de Henxry Cheng, set. 2026 60 / 115



FINANCIAMENTO DE ATIVOS

A poupanca das familias entra na discussao

&®
Saldo bancario citado no material
original, com referencia ao Banco
- . ] Popular da China em 2026.
em depaositos das familias chinesas

Cheng vé potencial em novos veiculos de investimento. O saldo de depdsitos nao equivale a recursos disponiveis ou destinados a fundos imobiliarios.

Banco Popular da China - CSRC e NDRC - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 61 / 115



MECANISMO PROPOSTO

Como um fundo listado pode conectar os prazos

O empreendimento pode continuar em operacao enguanto o investidor
negocia sua participacao.

01 02 03

Ativo de longo prazo Fundo com cotas Negociacao em mercado

A negociacao oferece uma possibilidade de saida, sujeita a liquidez e ao preco de mercado. Nao elimina o risco do investimento.

Banco Popular da China - CSRC e NDRC - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 62 / 115



MARCOS CITADOS NO MATERIAL

A abertura gradual dos fundos na China

2020 2023-2024 2025-2026

Piloto de infraestrutura Infraestrutura de consumo Escopo ampliado

Programa inicial para ativos de Inclusao de centros comerciais e Novo piloto para propriedades

infraestrutura. chegada dos primeiros fundos desse comerciais, incluindo escritorios e
tipo a bolsa. hotéis.

A evolucao regulatoria amplia as possibilidades de financiamento. Aprovacao, desempenho e liquidez dependem de cada operacao. Etapas
apresentadas sem escala temporal.

CSRC e NDRC - Mingtiandi - Chongbang Group 63 / 115



OUTRO PROJETO DO PORTFOLIO - JIADING - XANGAI

Anting, fase 1:
um exemplo de estrutura de capital

O grupo protocolou, em fevereiro de 2026, um pedido de listagem ligado a fase 1
do empreendimento.

Pedido de listagem citado no acervo. A operacao discutida se refere a Anting, nao ao Bund Central.

64 / 115



TECNOLOGIA E TRABALHO

IA como ampliacao
das capacidades humanas

Na palestra, Cheng prefere a expressao “inteligéncia aumentada”: tecnologia para
apoiar aprendizado, decisoes e execucao.

A expressao tem antecedentes, entre eles Douglas Engelbart, em 1962.

65 / 115



A LEITURA DE CHENG SOBRE INTELIGENCIA

Adaptar-se passa a ser uma capacidade central

01 02 03 04

Aprender Raciocinar Interagir Adaptar-se

Aprender, raciocinar e interagir ganham uma quarta dimensao na leitura de Cheng.

Engquadramento gerencial apresentado na palestra.

Engelbart, 1962; Sternberg, 1985 - IBM e Associacdo Médica Americana - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 66 / 115



PESSOAS E ADAPTACAO

A mudanca no critério de contratacao

Criterio anterior Critério atual
Enfase na permanéncia Interesse na trajetoria de
Cheng relata que via muitas mudancas de adaptaf;ao

emprego como sinal de instabilidade. Passou a considerar candidatos com

experiencias em diferentes contextos.

Cheng reconhece que ainda e dificil medir adaptabilidade. O numero de empregos, isoladamente, nao demonstra essa capacidade.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - 51job via Yicai, jan. 2026 - Engelbart, 1962; Sternberg, 1985 67 / 115



RESPOSTA A PLATEIA

A visao de Cheng sobre o residencial chines

Diagnostico Excesso de construcao e dificuldades persistentes no setor.
Resposta publica Esforcos para concluir obras interrompidas e entregar unidades aos
compradores.

Distincao feitaporele Moradia propria e investimento tém objetivos diferentes.

Opiniao do palestrante, situada no contexto imobiliario chinés.

Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - Departamento Nacional de Estatistica da China 68 / 115
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Aplicacoes para
agestao

O que o caso ajuda a pensar em
empresas de diferentes setores

Fotografias da missdo, set. 2026 69 / 115




DOIS RECORTES DISTINTOS - BRASIL E ANTING, EM JIADING

Dois recortes sobre o espaco dedicado ao lazer

10,7% 32 8%

Shoppings brasileiros Life Hub @ Anting
Parcela da area locavel dedicada a lazer e Recorte de lazer e entretenimento do projeto em
entretenimento Jiading

Bases diferentes: media setorial e um ativo individual. O dado de Anting nao descreve o Bund Central visitado.

Abrasce - CREIS e Winshang - JLL e CBRE 70 / 115



LIMITES DA COMPARACAO

O contexto muda a aplicacao do aprendizado

Publico e territorio Renda, mobilidade, habitos e densidade influenciam o uso de espacos e
Servicos.

Estruturadonegocio Propriedade, contratos e parceiros condicionam a velocidade de mudanca.

Capital e regras Instrumentos de investimento e exigencias locais definem possibilidades
diferentes.

O caso oferece perguntas uteis. A resposta para cada empresa depende de suas condi¢coes de operacao.

Abrasce - CREIS e Winshang - JLL e CBRE 71 / 115



APRENDIZADOS DE GESTAO

Tres principios que podem orientar outros negocios

Relevancia Continuidade Adaptacao

Entender arazao de escolha Criar motivos para voltar Rever a oferta com

ldentificar o que o cliente valoriza Usar conteudo, servico e calendario fre Juciicia

alem da transacao. para manter a relacao. Observar o uso, testar mudancas e

aprender com a resposta.

Perguntas de gestao aplicaveis a diferentes setores, conforme o contexto de cada empresa.

Leitura de gestdao a partir do caso - Abrasce - CREIS e Winshang . CCFA e Lianshang 72 / 115



APLICACAO COM CONTEXTO

Tres decisoes que pedem analise local

Escala Financiamento Digital
Consolidar ou diferenciar Combinar investimento e Validar uso e viabilidade
A posicao competitiva depende do retorno Escolher canais a partir do
mercado e das capacidades de cada O prazo do capital precisa dialogar comportamento do cliente e do custo
empresa. com o tempo de maturacao da total.
proposta.

Perguntas de gestao aplicaveis a diferentes setores, conforme o contexto de cada empresa.

Leitura de gestdao a partir do caso - Abrasce - CREIS e Winshang . CCFA e Lianshang 73 / 115



UMA MATRIZ PARA DISCUTIR 0 PROPRIO NEGOCIO

Relevancia e capacidade de adaptacao

2 Relevante, com restricoes Relevante e adaptavel

E O cliente valoriza a oferta, mas a organizacao A empresa combina valor percebido com
- encontra dificuldade para muda-la. capacidade de testar e ajustar.

2

S

G

o

0 Proposta arever Capacidade a procura de foco

Q.

8 A oferta pede revisao e a execucao tem limitacoes. A empresa muda com facilidade e ainda busca uma
% proposta mais relevante.

&

Menor Capacidade de adaptacao Maior

Matriz de discussao elaborada a partir do caso. Nao € uma previsao de desempenho.

Leitura de gestdo a partir do caso - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 - CREIS e Winshang 74 [/ 115



DA REFLEXAO A PRATICA - 1 DE 2

Perguntas sobre o cliente e a oferta

01 Qual € o motivo mais relevante para o cliente escolher a empresa?
02 Que combinacao de produtos, servicos e experiéncias reforca esse motivo?
03 Quais momentos do calendario ja fazem parte da vida desse publico?

Escolha um teste, um responsavel, um prazo e um indicador de aprendizado.

Leitura de gestdo a partir do caso - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 75 / 115



DA REFLEXAO A PRATICA - 2 DE 2

Perguntas sobre a capacidade de executar

04 O que a empresa consegue ajustar nos proximos doze meses?

05 Que parceria ou atividade pode ampliar sua relevancia?

06 O prazo do investimento combina com o tempo de retorno esperado?
07 A equipe demonstra capacidade de aprender e se adaptar?

Escolha um teste, um responsavel, um prazo e um indicador de aprendizado.

Leitura de gestdo a partir do caso - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 76 / 115



PARA DISCUSSAOQ

Que papel suaempresa
ocupanarotina
do cliente?

Uma pergunta para produtos, servicos, marcas e espacos fisicos.

Leitura de gestdo a partir do caso - Palestra de Henry Cheng, set. 2026 77 / 115
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Relevancia se
constroi
ao longo do tempo

Entender o publico. Renovar a proposta.
Desenvolver capacidade de adaptacao.

Life Hub @ Bund Central - Henry Cheng - Xangai, setembro de 2026
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Anexo

Registro da visita

36 fotografias para guardar a
experiéncia da missao

Fotografias da missdo, set. 2026 79 / 115
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Portal do Museu da Literatura de Xangai

Acervo fotografico da missdo brasileira - Setembro de 2026 80 f 115



FAST
REGISTRO DA VISITA FORWARD
XPERIENCE

"\ FAST
[’R | FORWARD

XPERIENCE

A missao inteira no portal do museu

Acervo fotografico da missdo brasileira - Setembro de 2026 81 / 115



REGISTRO DA VISITA
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O grupo do Clube Aladas com Henry Cheng

Acervo fotografico da missido brasileira - Setembro de 2026
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Historia do Edificio dos Correios de Xangai
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Obras completas de Lu Xun, edicao comemorativa de 1938
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Projecao do Bund na sala imersiva

Acervo fotografico da missdo brasileira - Setembro de 2026 85 / 115
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Sala de projecao: ruas de Xangai em trés paredes

Acervo fotografico da missido brasileira - Setembro de 2026 86 ,f 115
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A cidade sob a neve, em projecao continua

Acervo fotografico da missido brasileira - Setembro de 2026 87 ,f 115
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A sala imersiva inteira, vista do fundo

Acervo fotografico da missido brasileira - Setembro de 2026 88 f 115
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A missao diante do panorama de Xangai

Acervo fotografico da missido brasileira - Setembro de 2026
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O relogio do Edificio da Alfandega, reconstruido dentro do museu

Acervo fotografico da missdo brasileira - Setembro de 2026 90 / 115
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Sala de caligrafia e pintura a nanquim
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Vao do museu com vista para o distrito

Acervo fotografico da missido brasileira - Setembro de 2026 92 ;" 115
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Chuva de luz e capas de livros no pe-direito duplo

Acervo fotografico da missdo brasileira - Setembro de 2026 93 / 115
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A ala vermelha: a literatura como voz publica

Acervo fotografico da missdo brasileira - Setembro de 2026 94 / 115
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Vitrine inclinada em losango, no eixo de circulagao

Acervo fotografico da missio brasileira - Setembro de 2026 95 / 115
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Escritores e jornalistas da escola de Xangai

Acervo fotografico da missio brasileira - Setembro de 2026 96 / 115
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A sala de cinema popular e o cartaz de Furia

Acervo fotografico da missdo brasileira - Setembro de 2026 97 / 115



FAST
REGISTRO DA VISITA FORWARD
XPERIENCE

i
i

e »

t

.

| B

i |
4

Mesa de redacao reconstituida, com radio e telefone de época

Acervo fotografico da missdo brasileira - Setembro de 2026 98 / 115
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Viela de shikumen restaurada, com a torre nova ao fundo

Acervo fotografico da missio brasileira - Setembro de 2026 99 / 115
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A praca: casaroes restaurados de um lado, terracos vegetados do outro

Acervo fotografico da missdo brasileira - Setembro de 2026 100 f 115
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Arco de tijolo emoldurando a entrada do shopping

Acervo fotografico da missio brasileira - Setembro de 2026 101 / 115



FAST
REGISTRO DA VISITA FORWARD
XPERIENCE

Escultura de sistema solar na entrada principal
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A placa: JE#E®E (), Life Hub @ Bund Central
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A entrada de vidro sob o volume novo
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O atrio central, com telas em toda a altura

Acervo fotografico da missio brasileira - Setembro de 2026 165 / 115
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Piano de cauda tocado ao vivo dentro do complexo
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A pianista, em detalhe
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Escultura branca no percurso de visita
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A missao dentro do shopping
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O North Bund visto de cima
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Henry Cheng responde a sala
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A plateia brasileira durante a palestra
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Henry Cheng ao microfone
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A palestra, em plano fechado
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A folha A4 projetada: o ecossistema do Chongbang
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